
 
 
 

 
职教诊改〔2018〕25 号 

 

关于印发《高等职业院校内部质量保证体系 

诊断与改进复核工作指引（试行）》 
的通知 

 
各省级诊改专委会、有关试点院校： 

为全面推进职业院校教学工作诊断与改进（简称诊改） 

工作，完成诊改试点任务，指导各地在学校自主完成诊断和

改进阶段工作的基础上把握工作方向，进一步做好诊改复核

工作，根据《教育部办公厅关于建立职业院校教学工作诊断

与改进制度的通知》（教职成厅〔2015〕2 号）、《关于印

发〈高等职业院校内部质量保证体系诊断与改进指导方案 

（试行）〉启动相关工作的通知》（教职成司函〔2015〕168 

号）、《关于确定职业院校教学诊断与改进工作试点省份及

试点院校的通知》（教职成司函〔2016〕72 号）、《关于全

面推进职业院校教学工作诊断与改进制度建设的通知》（教职

成司函〔2017〕56 号）等文件（简称教育部诊改工作通知） 

要求，结合试点院校实践探索经验，全国职业院校教学工作

诊断与改进专家委员会（简称全国诊改专委会）研究制定了 
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《高等职业院校内部质量保证体系诊断与改进复核工作指 

引（试行）》（简称《复核工作指引》）。 

《复核工作指引》对教育部诊改工作通知中复核环节相

关内容作了优化调整，是全国诊改专委会面向全国诊改高职

试点院校开展复核工作的依据。现将《复核工作指引》印发

给你们，作为制定复核工作方案和开展复核工作的参考。 

 
附件：高等职业院校内部质量保证体系诊断与改进复核

工作指引（试行） 

 

 
 

全国职业院校教学工作

诊断与改进专家委员会 

2018 年 12 月 29 日 
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附件 
 

高等职业院校内部质量保证体系诊断

与改进复核工作指引（试行） 

 
复核工作是职业院校教学工作诊断与改进制度的有机 

组成和重要保证。为整体把握复核工作方向、规范复核工作

的基本内容和程序，特制定本复核工作指引。 

一、复核目的 

加强事中事后监管，把握诊改制度建设方向，突出高职

院校质量保证主体的地位和责任，督促高职院校有效落实内

部质量保证体系建设与运行实施方案（简称学校实施方案），  

以教育教学管理信息化平台（简称平台）建设为支撑，以诊

改为手段，加快内部质量保证体系建设，建立常态化的自主

保证人才培养质量机制，营造现代质量文化，不断提高师生

员工的满意度和获得感，进一步提升办学水平和人才培养质量。 

二、基本原则 

复核工作以教育部诊改工作通知为指导，以学校实施方

案为依据，以内部质量保证体系建设与运行为重点。 

（一）聚焦核心要素。坚持以学校诊改工作为基础，聚

焦学校、专业、课程、教师、学生不同层面（简称五个层面） 

的目标与标准、监测与预警、诊断与改进的机制建设和运行

情况。 
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（二）关注诊改轨迹。坚持数据分析与实际调研相结合， 

基于学校平台数据分析，以轨迹变化为关注点，辅以实际调 查

研究，做出与事实相符的判断。 

（三）尊重校本特色。坚持一校一策，尊重学校的历史 

文化和办学自主权，针对学校当前发展阶段和发展目标，引

导学校科学定位、服务发展、促进就业，进一步完善有效可 行

的诊改工作实施方案。 

三、复核内容 

（一）内部质量保证体系建设与运行 

复核目标链与标准链（简称两链）的科学性、系统性、

可行性、实施情况及成效。复核五个层面“8 字形质量改进

螺旋”（简称螺旋）建设的科学性、覆盖面、可行性、实施

情况及成效。复核学校质量文化与机制引擎（简称引擎）驱

动与运行情况及成效。 

1.两链打造与实施 
























